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Izjava o integritetu

Ova izjava ima za cilj da pruZi sveobuhvatnu izjavu koja jasno odrazava nase
politike, procedure i operativne mjere u pogledu integriteta, etike, organizacijske
kulture, transparentnosti i odgovornosti. Deklaracija je zasnovana na Zakonu o
lokalnoj samoupravi, Strategiji lokalne samouprave i drugim opStinskim

regulatornim aktima.

Ovaj Plan integriteta ima za cilj da doprinese izgradnji profesionalne i
modernizovane opstinske uprave, odrzivog lokalnog drustveno-ekonomskog
razvoja, sa ciljem podizanja blagostanja gradana kroz pruZanje efikasnih i kvalitetnih
usluga za sve.

Kroz Plan integriteta ¢e se promovisati lokalna demokratija kako bi ops$tina mogla
da ispuni svoje ciljeve u suofavanju sa ekonomskim, drustvenim i politickim
izazovima.

Plan integriteta je takode wuskladen sa strateskim obavezama, definisanim
Kosovskom strategijom protiv korupcije i Akcionim planom protiv korupcije 2021-
2023, koji predvidaju kljuénu ulogu opstina u razvoju i implementaciji okvira

integriteta.

Profesionalizam, efikasnost, efektivnost, organizaciona kultura, odgovornost i
transparentnost u odnosu prema gradanima d¢e uticati na to da integritet i etiku
pretvorimo u klju¢ne stubove naSeg sistema upravljanja.

Zalazemo se da Opstina Istok sa svom iskrenod¢u i posvecenod¢u mora dalje da
razvija kapacitete Opstine i naSeg osoblja, da efikasno odgovori na sve izazove u
vezi sa integritetom, kao i da na adekvatan nadin upravlja rizicima mnogih i
raznovrsnih pitanja integriteta. sa kojima se suo¢avamo.

Planom integriteta sistematski i sveobuhvatno ¢emo implementirati standarde,
principe i ciljeve u prevenciji korupcije i drugog nezakonitog i neprofesionalnog
ponasanja. Identifikovanjem rizika, planiranjem i sprovodenjem adekvatnih mjera



jacamo integritet i antikorupcijsku kulturu u radu organa op¢inske uprave. Planom
integriteta otklanjamo uzroke korupcije koji omogucavaju jacanje vladavine prava i

povjerenja gradana.

Razumijemo da, da bi bilo uspjesno, upravljanje rizikom integriteta ne bi trebalo da
bude jednokratna vjezba, ve¢ stalan proces koji podrzava razvoj i implementaciju
Plana integriteta. Stoga smo posveceni ne samo implementaciji planiranih mjera, ve¢
i nastojanju da upravljanje rizikom integriteta integriSemo u organizacionu kulturu
opstine na odrZiv nafin. Svi smo mi odgovorni za efikasnu prevenciju,
blagovremeno otkrivanje i istragu korupcije, prevare ili bilo kojeg drugog
naruSavanja integriteta u op5tini.

Integritet je izbor da kao pojedinci, kao organizacija i kao javna institucija zastupaju
interese gradana, da se stalno pridrZavaju eti¢kih i profesionalnih standarda i da
postupaju u skladu sa demokratskim principima, zakonima i propisima koji su na

snazi.

Stoga vjerujemo da ce ovaj plan integriteta biti pomo¢ u borbi protiv korupcije, u
stvaranju organizacione kulture rada i postovanja eti¢kog kodeksa, kako bi gradani
povratili povjerenje u rad Opstine Istok, te izraziti odgovaraju¢u spremnost i
posvedenost za sve napore na jaanju i kontinuiranom unapredenju sistema

upravljanja integritetom u Opéstini.

Ilir Ferati - Predsednik opstine



© Ulaz

U skladu sa zakonima na snazi i , Drzavnom strategijom protiv korupcije” koja
obavezuje sve institucije da izrade i odobre planove integriteta, Op$tina Istok je
izradila i usvojila Plan integriteta za period 2023-2026.

Plan integriteta je alat za uspostavljanje i verifikaciju integriteta opstine i
dokumentovani je proces za procenu nivoa ranjivosti opstine i njene izloZenosti
neetickim praksama i korupciji. Plan je operativni dokument koji pruza mjere
zasnovane na riziku za postizanje ciljeva integriteta opstine.

Plan ponavlja posveéenost Opstine Istok da poveca i ojaca postojec¢e operativne
kontrole u svim aktivnostima, fokusirajuéi se na pruZanje efikasnih, transparentnih i
usluga orijentisanih prema gradanima. Plan opisuje mjere zasnovane na riziku za
postizanje ciljeva Opéine i ja¢anje vladavine prava, kao i profesionalnih vrijednosti i
standarda.

PLAN ZA INTEGRITET

Plan integriteta je strateski i operativni dokument koji se smatra vaZznim alatom za
jacanje institucionalnog integriteta. Ovaj plan se shvata kao direktno postovanje
moralnih vrednosti, profesionalnih standarda i vaze¢ih normativnih pravila. Takode,
plan predvida mjere zasnovane na riziku za postizanje ciljeva integriteta opstine.

Plan integriteta omogucdava:
* Identifikacija relevantnih rizika od korupcije u razli¢itim oblastima rada u opétini;

* Procena svakog rizika koji mozZe predstavljati rizik od korupcije za opstinu;

* Odredivanje mjera za sprecavanje ili otklanjanje rizika od korupcije i drugog
neprofesionalnog ponasanja.

Plan integriteta ¢e znacajno doprinijeti:

0 Povecanje moguénosti za OpStinu da postigne svoje organizacione ciljeve, izlaZzudi
proaktivno upravljanje rizikom integriteta. Ovo ¢e poboljSati organizacionu

otpornost na korupciju i smanjiti moguénosti za korupciju;



1 Fokusiranje na prioritete, ‘zasnovano na identifikaciji i procjeni rizika' koji ¢e
pomoci opstini da efikasno raspodijeli raspoloZive antikorupcijske resurse, koji ¢e se

koristiti na najbolji moguci na¢in;

0 Poboljsanje operativnih kontrola protiv krSenja integriteta koje ce povecati
efektivnost, efikasnost i transparentnost svih procesa, uklju¢uju¢i pruzanje usluga

gradanima;

0 Odrzavanje sistema za osiguranje uskladenosti sa zakonskim i proceduralnim

zahtjevima i standardima;

0 Stvaranje povoljnog unutradnjeg ambijenta protiv korupcije kroz ciljanu obuku i
podizanje svijesti, kao i podsticanje suodgovornosti svih zaposlenih u procesu

izrade, implementacije i pracenja planova integriteta;

O Povedanje povjerenja op¢inskih sluzbenika i vanjskih aktera u posveéenost

integritetu koju je demonstrirala opstina.

Implementacijom ovog plana, opstina ¢e biti u boljoj poziciji da osigura efektivnu,
efikasnu, transparentnu i eti¢ku isporuku planiranih rezultata, uklju¢ujuci
poboljSane javne usluge gradanima i interesnim grupama. Takode, opstina ¢e biti u
boljoj poziciji da obezbedi efikasnost, efektivnost, transparentnost i eti¢nost u
postizanju planiranih rezultata, uklju¢ujuéi bolje usluge za gradane i vece
zadovoljstvo gradana i interesnih grupa.

Plan se oslanja na rezultate sveobuhvatnog planiranja integriteta i procesa procene
rizika koji sprovodi opstina. Proces je uklju¢io identifikaciju slabih ta¢aka Opétine u
slu¢ajevima kr8enja integriteta i njihovu procenu uzimajuéi u obzir materijalnu i
nematerijalnu Stetu uzrokovanu odgovaraju¢im potencijalnim povredama i
verovatnocu da do takvih dogadaja moZe do¢i, s obzirom na trenutnu organizacionu
otpor dokazan u propisima, procedurama, kodeksima, praksi i ukljucenosti
zaposlenih.

Plan je zasnovan na rezultatima sveobuhvatnog planiranja integriteta i procesa
procene rizika koji je Opstina Istok uradila u periodu od xxxx-xxxx. Proces je
ukljucio identifikaciju slabih tacaka opstine u sludajevima krSenja integriteta i
njihovu procenu wuzimajuéi u obzir (1) materijalnu i nematerijalnu $tetu
prouzrokovanu odgovarajué¢im potencijalnim krienjima i (2) verovatnoc¢u da ¢e ovi
dogadaji nastaju s obzirom na trenutni organizacioni otpor dokazan relevantnim
propisima, procedurama, kodeksima, praksama i uklju¢enoséu osoblja.



Principi upravljanja Integritetom

Rukovodstvo

Vi$§i menadZment mora vidljivo demonstrirati aktivhu posvecéenost integritetu
zasnovanu na dokazima. To bi od njih zahtijevalo da vode proces od samog pocetka,
kroz razvoj politika integriteta i eti¢kih kodeksa. Veoma je vazno da ova posvecenost
bude kontinuirana i da je dobro razumiju i vide svi zaposleni i zainteresovane
strane.

Uklju¢enost osoblja

Ucesce cjelokupnog osoblja je veoma vaZno za uspjeSnu implementaciju sistema
upravljanja integritetom. Medutim, smisleno uklju¢ivanje zahtijeva odgovarajucu
edukaciju i obuku o pitanjima koja se odnose na integritet, podizanje svijesti, ¢ime se
stvara povjerenje i pozitivno radno okruZenje. Efikasna interna i eksterna
komunikacija i koordinacija vazni su za uspje$an timski rad kako bi sve uklju¢ene
strane dobile i zadrZale isto razumijevanje projekta kao $to se implementira.

Sistematski pristup

Identifikacija potencijalnih oblasti korupcije i upravljanje povezanim procesima kako
bi se osigurao integritet zahtijeva sistemski pristup. Ovo zahtijeva od opc¢ina da
obrate paZnju na sve jedinice i analiziraju odnos i meduzavisnost izmedu njih. Tako
nesto se postiZe u okviru radne grupe u Opétini.

Cilj Plana Integriteta
Osnovni cilj Plana integriteta je povecanje i organizovanje napora i resursa za
progresivno i sistemati¢no sprecavanje/eliminisanje uzroka i destruktivnih efekata

korupcije i neeti¢kog ponasanja u Opstini.

Specifi¢ni ciljevi su:



» Osigurati sveobuhvatan mehanizam, gdje se svi pojedinci i jedinice u Opétini, kao i
gradani, mogu ukljuéiti u borbu protiv korupcije i neeti¢kog ponasanja u radu
organa opstinske uprave.

* Povecati svijest gradana o opasnostima korupcije i senzibilizirati gradane i
privredu o njihovoj ulozi u sprje¢avanju/eliminaciji korupcije i neetickog ponasanja.

 Unapredenje i jacanje mehanizama za prijavljivanje slucajeva korupcije i neeti¢kog
pona3anja u Opstini.

* Povecdana efikasnost u pruzanju opstinskih usluga.

e Stvaranje i odrZavanje partnerstava u borbi protiv korupcije i neetickog ponaSanja.

Proces razvoja Plana Integriteta

Plan integriteta je dokument koji vrednuje integritet rada, institucionalni integritet,
uskladenost i na¢in delovanja institucije i njenih zaposlenih kroz samoprocenu
izloZenosti rizicima, nastanku i razvoju korupcije i/ili drugih neprihvatljivih eti¢kih
i profesionalnih ponasanja.

Plan integriteta se uglavnom sastoji od:
* Registrovanje identifikovanih i procenjenih rizika za sve oblasti poslovanja

Opétine.

* Definisanje mjera za unapredenje integriteta koje detaljno opisuje sve mjere koje
treba implementirati u cilju smanjenja rizika integriteta, kao i relevantni vremenski
okvir i organizacione odgovornosti za implementaciju mjera.

Prilikom izrade Plana integriteta procjenjuju se rizici integriteta za sve oblasti
djelovanja op¢ine. Svo opétinsko osoblje ima moguénost da ucestvuje u proceni
rizika u oblastima delovanja Opétine i da predlaZe mere za unapredenje integriteta i
ukupnog kvaliteta upravljanja, kao i pruZzanja usluga.

Faze razvoja Plana Integriteta

Izrada Plana integriteta sastoji se od nekoliko faza i to:



* Pripremna faza - Gradonacelnik osniva radnu grupu; utvrduje strukturu radne
grupe i njenog vodu, moZe delegirati sluzbenika da vodi grupu; Gradonacelnik
imenuje koordinatora za izradu plana integriteta; Radna grupa je prikupila potrebne
informacije za izradu Plana integriteta, kao i informisanje svih zaposlenih o znadaju
Plana integriteta.

- Faza procjene rizika integriteta - u ovoj fazi koordinator zajedno sa radnom
grupom analizira prikupljenu dokumentaciju (zakonska i podzakonska akta koja se
primjenjuju na rad opcinske uprave; opis poslova i djelokrug svake opcinske
jedinice) kao i proces donosenja odluka i pruZanje usluga. Na osnovu analize
postojeceg stanja utvrduje podrudja rizika i vrsi identifikaciju i procjenu rizika..

* Faza utvrdivanja prioriteta i predlaganja mjera za unapredenje integriteta - ova
taza ukljucuje odredivanje prioriteta za intervenciju, utvrdivanje mjera za
sprjecavanje/ eliminisanje rizika i odgovornosti za implementaciju.

* Faza pracenja i izvjeStavanja o Planu integriteta - uklju¢uje redovno pradenje,
posmatranje i evidentiranje aktivnosti koje se de$avaju u Planu integriteta i proces
prikupljanja informacija o svim aspektima implementacije Plana integriteta. U
meduvremenu, izvje$tavanje omogucava da se prikupljene informacije koriste u
donosenju odluka koje poboljsavaju implementaciju ciljeva Plana integriteta.

Metodologija procjene rizika

Procjena rizika podrazumijeva rangiranje najve¢ih rizika na vrh liste, koji
predstavljaju sustinske efekte na integritet opstine i mogu ugroziti efikasnost,
pouzdanost i eksterni imidZ opstine. Ovo bi trebalo da bude osnova za odredivanje
mjera upravljanja rizikom. Stoga su prioriteti postavljeni tako da se ograni¢eni
resursi dostupni za lije¢enje mogu smjestiti tamo gdje se smatraju najpotrebnijim.
Opcenito, rizici kategorizirani kao manji su u skladu sa standardima preuzimanja
rizika i ne namecu potrebu za dodatnim mjerama lije¢enja, ali zahtijevaju pracenje
efikasnosti postoje¢ih mjera lije¢enja/kontrole. S druge strane, veliki rizici
zahtijevaju hitan tretman uz adekvatne mjere.

Nakon utvrdivanja dva parametra, vjerovatnode nastanka rizika i posljedica (uticaja)
nastalog rizika, radna grupa mora odrediti nivo rizika za sve identifikovane i
procijenjene rizike, koriste¢i Matricu rizika. Kona¢ni nivo rizika se utvrduje na

osnovu matrice rizika kao kombinacije verovatnoca i posledica.

Matrica procjene rizika



Matrica za procjenu rizika omogucava brzo izratunavanje rizika na terenu,
aktivnosti op¢ine, identifikaciju svih stvari koje mogu po¢i po zlu i opisivanje
moguce Stete. To olakSava odredivanje prioriteta pitanja i preduzimanje radnji i
mjera tamo gdje je najpotrebnije da se teren, aktivnost Opéine odrzi na pravom putu.

Slika 1. Matrica procjene rizika

Velike

Posledice/uticaj
Srednje

W =] O o]

Male
S Y

2 |3 [4|5]|]6]|7

Nisko Srednje Visoko

(I;‘logl@nostx ' Vjerovatnocéa/vjerovatnost
uticaja)

Intenzitet rizika se dobija mnoZenjem vjerovatnoce/vjerovatnosti sa
posljedicom/ utjecajem, koriste¢i matricu rizika, "uticaj (1-10) x posljedica (1-10)",
prikazanu na gornjoj slici.

Vlerésimi i pérgjithshém i rrezikut

Ukupna procjena rizika od korupcije i drugih oblika narusavanja integriteta ocjenjuje
se od 1 do 100, kao u donjoj tabeli:

Nisko Srednje Visoko
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Rizik niskog intenziteta - mogué¢nost korupcije ili drugih oblika narugavanja
integriteta je vrlo mala zbog postojec¢ih mjera kontrole.

Rizik srednjeg intenziteta - moguca je pojava korupcije ili drugih oblika

naruSavanja integriteta, ali kontrolne mere upravljaju ovim rizikom.

B8 Rizik visokog intenziteta - Korupcija ili drugi oblici narugavanja integriteta su

vec prisutni u procesu ili ¢e se vjerovatno dogoditi.

Pracenje implementacije Plana integriteta i izvje$tavanje

Implementacija Plana integriteta ¢e se kontinuirano pratiti relevantnim
mehanizmima, periodi¢no pregledavati i aZurirati u skladu sa relevantnim
normativnim, institucionalnim, proceduralnim i kadrovskim razvojem u eksternom i
unutraSnjem okruZenju opstine.

Stalno pracenje implementacije je vazno kako bi se osiguralo da su mjere kontrole
rizika i tretmana efikasne, kako u dizajnu tako iu radu, te da se procedure razumiju i

da se plan integriteta postuje.

Takode, pracenje treba utvrditi da li su mjere koridtene za rjeSavanje rizika
integriteta proizvele planirane efekte, da li su otkrile promjene u vanjskom i
unutras$njem kontekstu uklju¢ujuéi promjene u samom riziku, promjene koje
zahtijevaju reviziju tretmana rizika i prioriteta, kao i da li su identifikovane koje
lekcije treba nauciti za buduce planiranje.

Redovnim izvje$tavanjem osigurava se da se realizacija Plana odvija u skladu sa

planom i da se ostvare planirani rezultati. Takode, nakon safinjavanja izvjestaja o
realizaciji plana integriteta, izvje$taj se mora uputiti na raspravu Skupstini opstine.

U cilju obezbjedivanja implementacije Plana integriteta, kreiraju se mehanizmi za

pracenje i izvjeStavanje o realizaciji Plana integriteta, i to:
1. Radna grupa - imenuje se odlukom nacelnika opstine i odgovorna je za:

11



- promovisanje integriteta u opétini i preduzimanje mera za sprecavanje korupcije,
sukoba interesa i drugih oblika neetitkog ponasanja;

- izrada opétinskog plana integriteta;

- priprema programa za izradu plana integriteta;

- osigurava da je Plan integriteta u skladu sa zakonima na snazi, standardima rada,
metodama procjene integriteta i metodama popravke;

- razvijanje sistematskog, sveobuhvatnog i integrisanog pristupa rizicima;

- predlaganje potrebnih mjera za otklanjanje i sprje¢avanje korupcije, sukoba interesa
i drugih oblika neeti¢kog ponasanja;

Radna grupa isti¢e nakon izrade opstinskog plana za integritet. Nacelnik opstine
osniva novu radnu grupu u zavisnosti od procjene potreba.

1. Koordinator integriteta - imenuje se odlukom nacelnika opstine i odgovoran je za:
- pripremi metodologiju za pracenje Plana integriteta;
- izvjeStavanje o realizaciji Plana integriteta;

- prikuplja i analizira potrebnu dokumentaciju u vezi sa funkcionisanjem organa

opstine, koja je osnova za procjenu rizika i izradu Plana integriteta;
- prihvatanje i preispitivanje informacija o situacijama, dogadajima i radnjama za
koje postoji opravdano uvjerenje da predstavljaju priliku za nastanak i razvoj

korupcije, sukoba interesa i drugih oblika neeti¢kog ponasanja;

- priprema i distribuira upitnik, kao i obavlja razgovore sa opstinskim osobljem, u
cilju prikupljanja informacija za izradu Plana integriteta;

12



- u saradnji sa svim organizacionim jedinicama priprema izvjestaje o realizaciji plana
integriteta;

- obezbjedivanje implementacije, aZuriranja i evaluacije na kontinuiranoj osnovi
Plana integriteta, kao i standarda, obrazaca i procedura za podrsku Planu integriteta;

- sastavlja periodi¢ne izvjeStaje za pracenje plana integriteta i izvjeStava
predsjedavajuceg.

Koordinator takode podrzava radnu grupu u izradi i pripremi izvjeStaja za
implementaciju Plana integriteta. Koordinator preporu¢uje predsjedniku da se
sastane sa radnom grupom kad god to smatra potrebnim.

Podrudja rizika
Op¢a podrudja rizika
Opsta podrudja rizika su:

* Direkcija i upravljanje;

* Politika ljudskih resursa, eti¢ko i profesionalno ponasanje zaposlenih;
* Planiranje i finansijsko upravljanje;

* Komunikacija i informacije;

» Cuvanje i sigurnost podataka i dokumenata.

Posebna podrudja rizika
Posebna podrudja rizika su:

. Interne revizije;

* Javne nabavke;

* Opstinska uprava;

* Upravljanje opstinskom imovinom;
* Subvencije, grantovi i stipendije;

* Urbano i ruralno planiranje;

* Gradevinski standardi i kontrola;

* Inspekcije;

13



“+ Zapogljavanje i odrzavanje osoblja u javnom obrazovanju;
* Zaposljavanje, pruZanje javnih zdravstvenih usluga;
* Licenciranje usluga;

¢ Upravljanje projektima/ugovorima.
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